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1. INTRODUCCIO

1.1. Objecte

Aquest document constitueix un dels Manual d’us del Gestor de publicacions de la Plataforma de serveis
de contractacié publica. El sistema de gestié interna que gestiona les publicacions a la Plataforma de
Serveis de Contractacio Publica (en endavant PSCP).

L’'objectiu és descriure a les persones usuaries el funcionament a nivell operatiu de I'eina.

El Gestor de publicacions de la PSCP proveeix una interficie per a les persones usuaries que permet editar
la informacio de les diferents fases de les licitacions, per ser publicades a la PSCP.

1.2. Abast

Aquest document esta dirigit a les persones usuaries del Gestor de publicacions de la PSCP, amb rols
d’administrador general, de suport, administrador d’ambit i administrador d’6rgan de contractacio.

Existeix un document analeg pels rols d’editor i validador.
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2. DESCRIPCIO GENERAL DEL SISTEMA

La PSCP és una eina que es gestiona internament pel Gestor de publicacions de la PSCP i ofereix
informacié de contractacio publica de tots els organs de contractacié de Catalunya.

2.1. Entorn de treball

Es pot accedir a I'aplicacié a través d’'un navegador web compatible amb HTML5 i JavaScript.

2.2. Rols de persones usuaries

Els diferents rols amb els que es pot accedir al Gestor de publicacions de la PSCP sén:

Administrador/ administradora general

Manté la informacio de tots els organs de contractacié. Aquest es gestiona per la Secretaria Tecnica
de la Junta Consultiva de Contractacié Publica de Catalunya.

Administrador/ administradora d’ambit

Manté la informacié dels organs de contractacié que pertanyen al seu ambit. Aquest rol es gestiona
des de la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de Contractacié Publica de Catalunya i el
Consorci AOC.

Administrador/ administradora d’organ de contractacio.

Dona d’alta les persones usuaries amb rols editor i validador del seu organ. Manté i publica la
informacio general del seu organ. Aquesta informacié és visible des del perfil de contractant
corresponent de la PSCP.

Editor/ editora

Edita i manté la informacié dels expedients de contractacio sense arribar a la fase de publicacio6.
Validador/ validadora

Manté, valida i publica a la PSCP la informacio dels expedients de contractacio.

Suport

Accedeix a I'apartat d’auditoria, per poder visualitzar les traces de les diferents accions de I'aplicacié
per tal de donar resposta a les incidéncies i dubtes de les persones usuaries.

2.3. Resum de funcionament del sistema

2.3.1.Gestor de publicacions de la PSCP

Facilita la publicacié segura a Internet, a la PSCP, amb efectes juridics en els termes de la Llei
de contractes del sector public.

Permet planificar la publicacié de les diferents fases d’una licitacié a la PSCP. Existeix un
procés intern que publica els documents planificats (tenint en compte la data de publicacio
planificada per la persona usuaria) fent-los visibles a la PSCP.

El sistema disposa dels mecanismes necessaris per garantir fefaentment el moment de la
difusio de lainformacié que s'hi publica:

o El sistema esta sincronitzat amb una font fiable de temps.
o El sistema manté un registre de totes les publicacions realitzades.

o Els registres de publicaci6 incorporen un segell de data i hora emés pel Validador del Consorci
d’Administracié Oberta de Catalunya (en endavant, Consorci AOC).

El sistema implementa una série de mesures de seguretat per garantir la disponibilitat i
inviolabilitat de la informaci6 publicada.

L’accés al Gestor de publicacions de la PSCP esta restringit a les persones usuaries dels organs
de contractaci6 de Catalunya. L’accés s’ha de sol-licitar mitjangant:
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o Departaments i entitats del sector public de la Generalitat de Catalunya, organismes
independents i ens estatuaris, i altres ens, mitjancant el formulari d'incorporacio a la Plataforma:
Formulari-AMB-eines-econtractacio.pdf (gencat.cat)

o Enslocals i universitaris, a través del formulari d'alta als serveis d'eContractacié disponible a la
Plataforma EACAT: Plataforma de Serveis de Contractacié Publica — Consorci AOC

L’autenticacié de totes les persones usuaries del Gestor de publicacions de la PSCP es
realitzara:

o Departaments i entitats del sector public de la Generalitat de Catalunya, organismes
independents i ens estatuaris, i altres ens, a través del Gestor d’ldentitats i Control d’Accés a
Recursos corporatiu (Gicar).

o Enslocals i universitaris, mitjancant la pestanya Aplicacions d’EACAT.

L’'autenticacio al Gestor de publicacions de la PSCP de les persones usuaries amb rol
d’administrador d’organ, per realitzar tasques de publicacio, requereixen accés amb certificat
digital qualificat o reconegut de treballador public, emés o admeés pel Consorci AOC. Aixo permet
assegurar la identitat i la condicié d’empleat o empleada public de les persones que duen a terme
les publicacions, aixi com la seva vinculacié amb I'ens public corresponent.

2.3.2.Prerequisits per a I’is del Gestor de publicacions de la PSCP

Per a accedir al Gestor de publicacions de la PSCP és necessari que la persona usuaria estigui donada
d’alta en el registre de persones usuaries de la PSCP, que es troba centralitzat en el médul d’usuaris de
Funcions Comunes:

Per accedir com a editor/a d’un organ de contractacio les persones usuaries han d’estar donades
d’alta al modul d’usuaris amb I'dérgan de contractacio al qual pertanyen, amb el rol d’editor.

Per accedir com a validador/a d’un organ de contractacio les persones usuaries han d’estar
donades d’alta al mddul d’'usuaris amb I'drgan de contractacié al qual pertanyen, amb el rol de
validador.

Per accedir com a administrador/a d’un érgan de contractacio les persones usuaries han d’estar
donades d’alta al modul d’'usuaris amb I'dérgan de contractacié al qual pertanyen, amb el rol
d’administrador d’6rgan.

Per accedir com a administradors/es d’ambit les persones usuaries han d’estar donades d’alta al
modul d’usuaris amb el rol d’administrador d’ambit.

Per accedir com a administrador/a general les persones usuaries han d’estar donades d’alta al
modul d’usuaris amb el rol d’administrador general.

Per accedir com a persona usuaria de suport s’ha d’estar donada d’alta al modul d’'usuaris amb el
rol de suport.

Es necessari que la persona usuaria estigui registrada al directori corporatiu, i tenir accés al
gestor d’identitats corporatiu (GICAR) o ser usuari d’EACAT, en el cas d’ens locals i universitaris.

Aquest accés es pot realitzar mitjangant les credencials corporatives o de la plataforma EACAT (NIF
i paraula de pas) o bé amb certificat digital, utilitzant el certificat digital qualificat o reconegut de
treballador public, emés o admés pel Consorci AOC.

L’accés amb certificat digital és obligatori per a les persones usuaries validadores o
administradores d’érgan en el moment de realitzar funcions de publicaci6.

En el cas de persones usuaries pertanyents a organs de contractacié a I'ambit altres ens que no
estan donats d’alta al directori corporatiu (Gicar), 'accés mitjancant certificat sera I'inica alternativa
d’accés al Gestor de publicacions de la PSCP.
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2.3.3.Nocions basiques de gesti6 de I’espai de licitacio

Un espai de licitaci6 és el conjunt d’informacié d’un procediment de contractacié o expedient.

Esta estructurat en les seves dades basiques i la informacio de les diferents fases de licitacio que
poden formar part de I'expedient: alerta futura, consulta preliminar de mercat, anunci previ, anunci
de licitacid, expedient en avaluacié, adjudicacié, anunci de formalitzacio, execucio i
anul-lacid/declaraci6 desert..

Un espai de licitacié es crea des de I'opcié “Nou espai de licitacié” del menu principal, on es
defineixen les seves dades basiques. Un cop creat un espai, des de I'opcié “d’espais de licitacié”
del menu principal, es podra consultar, editar i publicar la informacié de les diferents fases.

L’accio6 de publicar es refereix a la visualitzacio i certificacié de les dades des de la PSCP.

Estat d’una fase

Cada fase de publicacié d’un espai de licitacio, des que es comenga fins que es publica, passa pels
seguents estats:

Esborrany: Es I'estat inicial. Tant la persona editora com validadora poden modificar les dades.
Pendent de publicar: La persona editora ha acabat de definir les dades i ja I'ha enviat a validar.
La persona validadora pot modificar-les.

Retornat: La fase s’ha retornat a edicié en comptes de publicar-se. No s’ha validat. Tant la persona
editora com la validadora poden modificar les dades.

En publicacid: La fase esta preparada per ser visible a la PSCP (quan arribi la data i hora de
publicacid indicada).

Publicat: La fase apareix publicada a la PSCP.

La transicié entre estats es realitza amb les accions (botons) disponibles en cada moment i en
funcio del rol de la persona usuaria: “Desar”, “Esborrar”, “Enviar a validar”, “Retornar”, “Publicar’,
“Cancel-lar publicacio”.

A ‘ |

Els avisos, recursos i preguntes/ respostes també passen per aquestes fases i segueixen el mateix cicle de
publicacié a la PSCP.

2.3.4.PSCP

La PSCP constitueix la seu electronica de contractacié publica per als organs de contractacié que tenen
residenciat el seu perfil de contractant, amb els efectes que descriu l'article 38 de la Llei 40/2015, d'1
d'octubre, de régim juridic del sector public. Pel que fa a I'ambit de la Generalitat de Catalunya aquesta és
una subseu electronica.

Caracteristiques:

Facilita ’accés de la ciutadania i de les empreses a la informacié de I’activitat contractual

dels drgans de contractacio.
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- Permetla consulta de tota la informacié publicada des del Gestor de publicacions de la PSCP.

- L’accés és obert a tota la ciutadania i les empreses.

- Lainformacio publicada des del Gestor de publicacions de la PSCP es visualitza a la PSCP quan
arriba la data i hora planificada.

- La presentacié de les dades d'un contracte generic es mostren seguint I'estructura: Dades
d’identificacio, dades basiques, linia de navegacio de les fases de licitacié de I'expedient i enllagos

a les versions de cada fase:
20230217 TL 10014

Codi de I'expedient: 20230217 TL 10014

TAULER D'AVISOS ENVIAR PREGUNTA SUBSCRIURE'S

Anul-lacié / Declaracio

Anunci de licitacio Expedient en avaluacio Adjudicacid Formalitzacié Execucié d .
eser

B4 Presentar oferta @

Evidéncies de la publicacié

PDF  JSON

Segell de temps

Organ de contractacié v

Objecte

Informacié de caracter juridic, econdmic, financer i técnic

~

v

- Lalinia de navegacié de I’expedient marca la fase que s’esta visualitzant amb la corresponent
data de publicacid, i permet navegar facilment a la resta de publicacions del mateix expedient.

- ATaccedir a una publicacié es mostren les dades de la darrera versié publicada. Si no hi ha cap
esmena, nomeés es mostra la publicacié inicial. Si hi ha una o0 més esmenes, es mostren les dades
de la darrera esmena, i enllagos a totes les publicacions fetes.

- Encapcgalant cada publicacio, es mostren les evidéncies — certificacio per part del Consorci AOC
(Segell de temps), PDF i JSON — de la publicacio).

- Totsels anuncis publicats ala PSCP s6n enviats al Validador del Consorci AOC per a certificar
la data i hora de la seva publicaci6.
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3. FUNCIONALITATS DEL SISTEMA
3.1. Accés i pantalla principal
3.1.1.Accés al Gestor de publicacions de la PSCP

Descripci6
Accés al Gestor de publicacions de la PSCP.

Rols de persones usuaries autoritzades

Qualsevol persona amb les credencials requerides tal com s’explica en el punt Prerequisits per a I'us del
Gestor de publicacions de la PSCP

Operativa de la Funcionalitat

L’autenticacio de totes les persones usuaries del gestor de publicacions es realitza de manera diferent en
funcié de I'ambit al qual pertany I’érgan de Contractacié donat d’alta a la PSCP:

- Ens els de la Generalitat i el seu sector public, ens estatutaris i altres ens (gestionats per la
Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de Contractacio Publica) han de realitzar I'accés a
través de I'enllag Gestor de publicacions identificant-se al Gestor d’ldentitats i Control d’Accés a
Recursos corporatiu (Gicar).

- Els ens locals i universitaris (gestionats pel Consorci AOC) han d’accedir a través de la pestanya
aplicacions d’'EACAT.

En accedir a aquesta adreca es mostra la pantalla d’autenticacié del Gestor d’ldentitats corporatiu (GICAR).

Generalitat
All¥ de Catalunya

Autenticacié d'usuaris

Accés amb certificat Accés amb credencials corporatives
ii | ig) econegut pel Conse AOC
! " Y ! ! ! Usuari*

podreu accedir a I'aplicacié.

Accepta

Si el navegador no és capac¢ de mostrar aquesta pantalla i dona un missatge informant que no es pot accedir
al GICAR, poseu-vos en contacte amb I'administrador del vostre drgan de contractacid a PSCP per verificar
l'alta del vostre usuari. En cas que es verifiqui que esta correctament donat d'alta, obri una peticié de suport.

Per introduir les dades d’identificaci6 a la pantalla de GICAR, es presenten dues opcions:
- Opcio 1:

o “Accés amb credencials corporatives”: per poder accedir mitjangant aquesta opcié només
cal estar donat d’alta al directori corporatiu i a la propia PSCP.
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o “Accés amb credencials d’accés a EACAT”: per poder accedir mitjancant aquesta opcio
només cal estar donat d’alta a EACAT i a la propia PSCP

- Opcio6 2:

o “Accés amb certificat’. per poder accedir mitjangant aquesta opcié cal disposar d’un
certificat digital qualificat o reconegut de treballador public, emés o admés pel Consorci
AOC i estar donat d’alta a la propia PSCP.

Si la persona usuaria compleix els prerequisits detallats al punt anterior, se li dona accés al Gestor de
publicacions de la PSCP.

Una vegada a dins, a la part superior dreta de la pantalla, es mostra la seva identificacié (Nom i cognoms)
i en clicar sobre el nom de la persona usuaria, es mostra una finestra amb el rol amb el qual ha accedit i
'adrega de correu electronic que té donada d’alta.

Nom Cognom Cognom ~

Nom

Nom Cognom Cognom
Correu electronic
correu@gencat.cat

Perfil
Departament de la Vicepresidéncia i d'Economia i Hisenda - Validador

& Canviar perfil

Si una persona usuaria ha estat donada d’alta al sistema com a administrador/a general, administrador/a
d’ambit o suport, en accedir a I'aplicacio, podra fer-ho com a usuari amb rol d’administrador/a (no vinculat a
un organ concret), com a administrador/a d’ambit de I'ambit escollit, com a suport, o iniciar la sessié en un
organ concret amb rol administrador/a d’organ, editor/a o validador/a, segons els perfils que tingui assignats.

- Sité el rol d’administrador/a general:
Inici de sessid

Tipus de perfil *

Iniciar sessié en un organ de contractacio
© Entrar com a administrador

- Sité el rol d’administrador/a d’ambit de contractacio (A.C.):

Inici de sessid

Tipus de perfil *

Iniciar sessié en un érgan de contractacid
Q Entrar com a administrader d'ambit

Ambit *

ENTITATS DE LADMINISTRACIO LOCAL

- Sité el rol de suport:
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Inici de sessid

Tipus de perfil *

Iniciar sessid en un Grgan de contractacio

Entrar com a administrador
O Entrar com a suport

A l'iniciar la sessi6 en un organ, la persona usuaria ha de seleccionar informacié addicional.
En cas de pertanyer a més d’'un organ de contractacid, aquests es mostraran mitjangant el seguent
desplegable, i la persona usuaria haura de triar amb quin vol treballar:

Inici de sessid

Tipus de perfil *

© Iniciar sessid en un érgan de contractacid

Entrar com a administrador

Organ de contractacié *

Selecciona

Departament de la Vicepresidéncia i d'Economia i Hisenda

Ajuntament de Barcelona

A I'drgan seleccionat pot accedir (en funcié dels rols que tingui)

- Com a administrador/a d’6rgan.
- Com a validador/a o editor/a.
En aquest cas, si I'dorgan té diferents unitats de contraccié i la persona usuaria té assignats perfils a més

d’'una, haura d’especificar mitjangant el corresponent selector amb quina iniciar la sessio.

Inici de sessia

Tipus de perfil *

© Iniciar sessi6 en un drgan de contractacié
Entrar com a administrador

Organ de contractacié *

Ajuntament de Barcelona

Unitat de contractaci6 *

Geréncia de Turisme, Comerg i Mercats

Si una persona usuaria té permis geneéric a totes les unitats d’un organ (a totes amb el mateix rol), no se li
demana que concreti un per iniciar la sessio.
Si a I'dérgan o unitat seleccionats, la persona usuaria hi té més d’un rol, haura d’especificar-lo mitjangant el

corresponent selector:
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Seleccid de perfil X

Perfil *

Editor
Validador
Administrador organ de contractacio

% Cancel-lar

Si a l'introduir les dades d’identificacié, GICAR o EACAT us retorna un missatge de “credencials no valides”
poseu-vos en contacte amb el vostre suport técnic, o amb el vostre administrador del directori corporatiu
(gestor GDI) / gestor d'EACAT per tal de revisar el vostre usuari, ja que probablement no esteu donats
d’alta. Si no coneixeu qui es el vostre administrador de directori corporatiu/ gestor ’EACAT, adreceu-vos
al SAU TIC o suport AOC.

En el cas d’ens de la Generalitat, cal contactar amb el SAU TIC:

— Adreca de correu electronic: sau.tic@pautic.gencat.cat.

—  Assumpte del correu: “Codi 31: PSCP”

— Teléfon: 900 82 82 82 + extensi6 31

— Portal d’Autoservei TIC per a aquelles entitats que hi estan donades d’alta. El Portal esta integrat
amb el GICAR de manera que les credencials d’accés son les del directori corporatiu (ATRI,
correu, ...)

En el cas d’ens locals i universitaris, cal contactar amb el CAU AOC

- Formulari de suport: Enviar una sol-licitud — SUPORT (aoc.cat)

- Teléfon: 900 90 50 90/ 931 223 223 (per trucades des de I'exterior)
3.1.2.Pagina inici d’administradors

Descripcié
Pagina d’inici amb el resum de I'activitat pendent i d’interés segons el rol de I'usuari administrador/a.

Rols de persones usuaries autoritzades
Administradors/es generals, d’ambit i d’6rgan.

Operativa de la Funcionalitat

En accedir al Gestor de publicacions de la PSCP es mostra una pagina d’inici amb el resum de I'activitat
realitzada i les tasques pendents per I'd6rgan de contractacio i el rol d’'usuari que ha accedit. La pagina d’inici
és accessible sempre des de 'opcié “Inici” del menu de connexié i des de la icona de Contractacio publica
de la capcalera.

Si l'inici de sessio s’ha fet com a administrador/ ageneral:

PSCP-Manual_administradors
13/03/202315:04:40



mailto:sau.tic@pautic.gencat.cat
https://pautic.gencat.cat/
https://suport.aoc.cat/hc/ca/requests/new?ticket_form_id=360003233918

Aquest document s’ha basat en la plantilla publicada al MQS

Manual d'usuari v1.1

Generalitat de Catalunya
Departament d'Economia i Hisenda
Direccié General

Contractacio
Publica

Plataforma de serveis de contractacio publica

N. revisio doc.:
1

Manual d’Us per a Administradors de I’'eina de gestié

Pag. 12 / 31

B € Contractacié Publica Gestor de publicacions

I A Inici

Q Espaisd

e licitacio

Q, Organs de contractacio

@ Auditoria

A Registre d'incidéncies

Tasques pendents

Espais de licitacié pendents d'activacié

Resum d'activitat
Espais de licitacié pendents d'activacié arxivament

Propostes innovadores rebudes

En el cas dels usuaris administrador/a d’ambit estara properament disponible

En el cas dels usuari administrador/a d’o6rgan:

3.1.3. Ajuda

Descripci6

A Inici

Q, Espais de licitacio

Perfil de contractant
Dades generals
Dades elLicita
Documents

Documents especifics

Tasques pendents
Documents del perfil de contractant pendents de publicar
~

Documents especifics del perfil de contractant pendents de publicar

Espais de licitacié pendents de tancar

Resum d'activitat

Alertes futureso

Consultes preliminars del mercat o
Anuncis previs @)

Anuncis de licitacio @)

Expedients en avaluacié )
Anulacions/Declaracié desert €3

Adjud\(a(\onso

Acceés a la documentacié de suport.

Rols de persones usuaries autoritzades
Totes les persones usuaries.

Operativa de la Funcionalitat

A la part superior dreta de la pantalla sempre esta disponible I'opcié de “Ajuda” que dona accés a la
documentacié de suport a la persona usuaria segons el seu rol. Mostra una llista de manuals i enllagos.

3.1.4. Desconnexi6 i canvi de perfil

Descripci6

Desconnexié o canvi de rol amb qué accedeix la persona usuaria, d’acord amb els rols que té assignats.
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Rols de persones usuaries autoritzades
Totes les persones usuaries.

Operativa de la Funcionalitat

A la part superior dreta de la pantalla sempre estan disponibles les opcions de “Canviar peffil” i
“Desconnectar”.

En prémer I'opcié “Canviar perfil” es tanca i reobre la sessio.

Roser Panosa (Técnica De Pscp Treballant) =

Nom
Roser Panosa (Técnica De Pscp Treballant)

Correu electronic
nom@cognom.com

Perfil
Departament d'Economia i Hisenda - Administrador érgan de contractacio

& Canviar perfil

Si la persona usuaria té més d’'un perfil (administra més d’un drgan, o té més d’'un rol), s’aixecara una
finestra que li permetra seleccionar el perfil i iniciar una nova sessio. Si la persona usuaria només té un
perfil, es desconnectara i tornara a connectar.

En prémer I'opci6é “Desconnectar”, es tanca la sessio.

Scp Treballan Desconnectar

3.2. Gesti6 de persones usuaries i organs de contractacio

La funcionalitat de gestié de persones usuaries, rols i organs de contractacié es realitza a través de les
pantalla des de I'eina de Funcions Comunes.
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B} € Contractacio Publica Gestor de publicacions
A Inici Dades perfil del contractant
Q Espais de licitacio Adreca web del perfil del contractant @
https://preproduccio.contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/201504 ||
Perfil del contractant ~
Activar I'enviament de correus @
Dades generals Activar l'enviament de correus

Dades elicita Permet presentaci6 sobre digital i telematica? @

Permet prese

Documents Hora limit de presentacié d'ofertes @
Documents especifics ~ A

o]0} : 00

v v

Mesos per defecte per la data fi visualitzacié de gestié * @
9
Edicio altres dades perfil del contractant

Gesti6 d'usuaris

= € Contractacié Piblica Funcions comunes

Inici B
Gestio d'usuaris
Notificacions electrdniques | jsyari
Dades mestres. 3
*NIF *Nom * Cognoms
Manuais
Literals * Correu electronic
Avisos
Lictadors

Organs de contractadid

Usuaris

Des d'aquesta eina es configuren de manera centralitzada, persones usuaries i rols per a totes les
aplicacions d’eContractacié que s’hi integrin, com es el cas de la PSCP.

Les persones usuaries amb rols d’administrador/a d’ambit i administrador/a d’érgan podran accedir al
modul d’usuaris de Funcions comunes i administrar persones usuaries del seu domini.

Es facilita un enlla¢ directe al modul de configuracié de persones usuaries des de les pantalles de consulta
de dades d’organs de contractacio. Veure seccio seglent.

3.2.1.Cerca d’organs de contractacio

Descripci6
Cerca d’'organs de contractacié com a pas previ a la seva consulta i configuracié especifica per a la PSCP.

Rols Autoritzats
Opci6 disponible per a 'administrador/a general i 'administrador/a d’ambit.

Operativa de la Funcionalitat

A la part esquerra de la pantalla a on es troba el menu principal, la opcié Organs de contractacié dona accés
a un cercador:
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B € Contractacié Publica Gestor de publicacions Roser Pancsa. ~ [CY [E
# Inici Organs de contractacio
Q Espais de lictacio T X
| Q Hrgans de contractadd Codi Ambit
@ auditoria Departaments i sector public de la Generalitat de Catalunya
A Registre dincidéncies Organ de contractacié Permet presentacié Sobre Digital i Telematica
Visualitzacié limitada Publicacié limitada
Organ de proves Brgan vigent
Sistema extern Organ sense administrador
& Netejar camps de cerca
Organs de contractacié
a
Permet Organ
5D ¢ itzacié icacié  de &
Codi & Organ de contractacié ¢ Ambit o iTL limitada © limitada  * proves Sistemes externs
E3 3000 Institut d Estudis de la Departaments i sector  No No No No
Salut (IES) plblic de la Generalitat
de Catalunya
[E 11476248 Organ de contractacio Departaments i sector  Si No No No GEEC_FOR:GEEC_PRE;AQC PREZ;AQC PRE:Ajuntament de Sant Just
dedicat a realitzar pliblic de la Generalitat Desvern;Infraestructures;Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya
homologacions de Catalunya 2;CCMA PRE;geec2_pre;ICS;Ferrocarils de la Generalitat de Catalunya

El significat d’alguns dels atributs que es fan servir al cercador s’expliquen a continuacié en la consulta i
edicio dels organs.

3.2.2.Consulta i edici6 de la definici6 d’un organ de contractaci6 per administradors/
administradores generals i d’ambit

Descripcié

Consulta de les dades d’'un drgan de contractacio i edicié de les dades especifiques relacionades amb el
funcionament a la PSCP.

Conjunt de dades visibles per administradors/es generals i d’ambit (els administradors/es d’érgan tenen
accés a un conjunt de dades diferent, explicat en funcionalitat separada).

Rols Autoritzats
Opcio disponible per a administrador/a general i administrador/a d’ambit.

Operativa de la Funcionalitat

Des de la funcionalitat de Cerca d’0rgans de contractacid, seleccionar un organ amb el boté d’edici6 i
consulta:

Editar organ de contractacio Organ de contractacié ¢ Ambit ¢

E 3000 Institut d'Estudis de la Departaments i sec
Salut (IES) public de la Genera
de Catalunya
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La pantalla de dades de I'drgan conté la informacié seguent:

Edicid organ de contractacio

Codi
3000

Nom

Institut d'Estudis de la Salut (IES)

Ambit Organ contractacié pare
Departaments i sector public de la Generalitat de Catalunya Departament de Salut
Limitar visualitzacié Limitar publicacions
Limitar visualitzacio Limitar publicacions
Organ de proves Permet presentacié sobre digital i telematica?

Permet presentacit sobre digital i telematica?

Origen dels expedients

Plataforma

Edici¢ altres dades perfil del contractant

Gestié d'usuaris

Informacié de només consulta:

Codi
Nom
Ambit

Organ contractacio pare: organ del qual depén

Altres parametres:

Limitar visualitzacio
L’objectiu d’aquest indicador és marcar com a no visible a la PSCP aquest organ de contractacio.

La disponibilitat d’aquesta acci6 esta subjecte a condicions com que 'd6rgan no tingui publicacions
vigents (no arxivades).

Quan es limita la visualitzacio:

o El perfil del contractant no sortirad a la PSCP.

o Les persones usuaries no podran fer noves publicacions d’aquest organ.
Limitar publicacions

L'objectiu d’aquest indicador és impedir fer noves publicacions a aquest organ de contractacio,
encara que aquest continua sent visible a la PSCP.

Si es permetra publicar documents al perfil del contractant.

Permet presentacio Sobre digital i Oferta telematica

Permet o no crear expedients amb presentacio electronica per Sobre digital o Oferta telematica.
Organ de proves

Aquest atribut vindra establert pel modul de gestié d’érgans de Funcions Comunes i no es podra
canviar.

Quan un organ esta definit com de proves:

o Les seves publicacions no seran visibles a la PSCP ni es tindran en compte en les
subscripcions a expedients de la PSCP.
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o Si seran visibles a la PSCP mitjancant URL especifica facilitada en la gestié de la
publicacié.

o Les seves publicacions no s’informaran a la Plataforma de Contratacién del Sector Publico
(PLACSP)

- Origen dels expedients

Serveix per indicar si s’habilita la recepcié d’expedients i publicacions des de altres sistemes que
s’integren amb la PSCP.

o Plataforma indica que només es creen expedients per aquest organ des de la PSCP.

o Sistema extern indica que admet recepcié d’expedients des de sistemes externs i es mostra
una llista dels sistemes que estan integrats amb la PSCP. Es poden indicar de quins d’ells
es permet la recepcié de publicacions.

Accés a la informaci6 de I'6rgan centralitzada a Funcions Comunes:
- Edicié altres dades perfil del contractant

Aquest és un enllag que porta a la persona usuaria a la utilitat de Funcions Comunes de les
aplicacions del Departament d’Economia i Hisenda.

Des d’aquesta utilitat és on s’editen les dades generals (no especifiques de la PSCP) de la definicié
dels organs:

o Nom, acrénim, ambit, identificacid, tipus d’entitat, vigéncia.
o Adreces
o Persones de contacte
o Organs vinculats i unitats
o Parametres d’integracié
- Gestio de persones usuaries

Aquest és un enllag que porta a la persona usuaria a la utilitat de Funcions Comunes de les
aplicacions del Departament d’Economia i Hisenda.

Des d’aquesta utilitat és a on es configuren els usuaris de les aplicacions del Departament
d’Economia i Hisenda i els seus rols.

Per a més informacié consultar el Manual d’usuari del servei de Funcions Comunes — secci6 Organs de
contractacio.

3.2.3.Consulta i edici6 de la definicio d’un organ de -contractacié per administradors/
administradores d’organ

Descripcié

Consulta de les dades d’'un organ de contractacid i edicié de les dades especifiques relacionades amb el
funcionament a la PSCP.

Conjunt de dades visibles per administradors d’organ (els administradors generals i d’ambit tenen accés a
un conjunt de dades diferent, explicat en funcionalitat separada).

Rols Autoritzats
Administradors/es d’organ.
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Operativa de la Funcionalitat

La persona usuaria administradora d’organ disposa de I'accés a les dades del seu drgan (amb qué s’ha
identificat en el moment d’accedir, en cas de tenir assignat més d’un) des del men( principal a la part

esquerra de la pantalla:

Dades generals

I A Inici Tasql
Q Espais de licitacié Docurm
Perfil del contractant N Docum

Dades generals Espais
Dades eLicita Resul
Documents Alertes
Documents especifics Consul
Anunci
Anunci

Aquest document s’ha basat en la plantilla publicada al MQS
Manual d'usuari v1.1

Dades perfil del contractant

Adreca web del perfil del contractant @

https://preproduccio.contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/201504 |

Activar I'enviament de correus @

Activar l'enviament de correus

Permet presentacié sobre digital i telematica? @

Hora limit de presentacié d'ofertes @

~ ~
00 : 00
v v

Mesos per defecte per la data fi visualitzacié de gestié * @

9
Edicio altres dades perfil del contractant

Gestio d'usuaris

Adreca web del perfil del contractant
o Enllag al perfil public de I'drgan a la PSCP.

o No editable. Facilitat pel sistema.

Activar I'enviament de correus

PSCP-Manual_administradors
13/03/202315:04:40




Aquest document s’ha basat en la plantilla publicada al MQS

Manual d'usuari v1.1

Generalitat de Catalunya
Departament d'Economia i Hisenda
Direccié General

de Contractacié Publica

Contractacio
Publica

Plataforma de serveis de contractacio publica

N. revisio doc.:
1

Manual d’Us per a Administradors de I'eina de gestio

|

Pag. 19 / 31

o Activa o desactiva I'enviament automatic de correus a validadors del 'Organ de contractacio

quan els editors generen tasques pendents de validacio.

- Permet presentacié Sobre digital i Oferta telematica

o Permet o no crear expedients amb presentacié electronica per Sobre digital o Oferta
telematica.

o Camp informatiu. Només és editable per als rols d’administradors generals o d’ambit.

- Horalimit de presentacio d'ofertes

o Hora del dia per defecte de la data limit de presentacié d’ofertes dels expedients que es
crei dins de I'drgan de contractacié.

- Mesos per defecte per la data fi visualitzacié de gestio

o Quan un expedient publicat per I'6rgan publiqui una fase final, es presentara a la persona
usuaria aquest valor de temps que es mantindra visible I'expedient al gestor, amb el valor
d’aquest camp per defecte.

Accés a la informacio de I'6rgan centralitzada a Funcions Comunes:

- Edicié altres dades perfil del contractant

Aquest és un enllag que porta a la persona usuaria a la utilitat de Funcions Comunes de les
aplicacions d’eContractacio

Des d’aquesta utilitat és on s’editen les dades generals de la definicié de I'drgan de contractacio:

o Nom, acronim, ambit, identificacid, tipus d’entitat, vigéncia.

o Adreces

o Persones de contacte

o Organs vinculats i unitats

o Parametres d’integracié

- Gestio d’usuaris

Aquest és un enlla¢c que porta a la persona usuaria a la utilitat de Funcions Comunes de les

aplicacions del Departament d’'Economia i Hisenda.

Des d’aquesta utilitat és a on es configuren els usuaris de les aplicacions del Departament
d’Economia i Hisenda i els seus rols.

Per a més informacié consultar el Manual d’usuari del servei de Funcions Comunes — seccié Organs de

contractacio.

Dades elLicita
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- Gestio de meses i custodis

Enlla¢ que ens porta a I'espai des del que es configuren les meses i custodis de Sobre digital
predefinits per 'drgan.

- Expedients eLicita

Enllag que ens porta a la aplicacié d’elLicita a on es poden consultar I'estat dels expedients amb
presentacio amb Sobre digital i Oferta telematica.

Per a més informacié consultar el Manual de configuracié d’eines de Licitacions electroniques

Documents

Documents Desar ordre per portal

Data de Data fi visualitzacié
Estat publicacié portal Titol Nom de I'arxiu Mida Accions

< @ Publicat 09/06/2022 dec
12:12

@ Publicat 06/07/2021 Test PRE Test PRE 341,505
10:10 B

4 @ Publicat 23/10/2020 3a Modificacié EC 2018 167 (antic expedient Dep. Presidg?ncia PR 3a Modificacié EC 2018 167 (antic expedient Dep. Presid;?ncia PR 1,088 MB
07:05 2016 182) 2016 182)

< @ Publicat 13/02/2020 2a prrroga EC 2018 167 2a pr2rroga EC 2018 167 597,071
08:30 KB

& @ Publicat 25/11/2019 Contractacié programada any 2020 Contractacié programada any 2020 1,965 MB
14:45

Aquesta seccid permet configurar una llista de documents genérics associats al perfil de I'drgan de
contractacio.

Sortiran a la PSCP en el perfil del contractant en la seccié “Altra documentacio”.

. |
En crear un nou document , €s pot deixar com a esborrany (Desar), o publicar
directament (Accions - Publicar):

Document X

Catala -

Titol *

Nom del document

Data planificada de publicacié

[
Document *
Nom Mida Accions
fitxer de proves buit (1).docx @D

Cancellar |j Accions ~ m

X Publicar

W Esborrar

PSCP-Manual_administradors
13/03/202315:04:40




Aquest document s’ha basat en la plantilla publicada al MQS

Manual d'usuari v1.1

N. revisio doc.:
1

ESBEI?;EEZ%‘%;!'SQE?WHSBME Plataforma de serveis de contractacié publica
d:%?rlllracegzg Publica

Secrataria Tecrica de 1 Junta Corsuthva
06 Conlractacs Pibica

g Manual d’Us per a Administradors de I'eina de gestid
Contractacio

Puablica | Pég 21/ 31

L’ordre en qué apareixen els documents a la llista d’aquesta pantalla, sera també I'ordre en qué apareixeran

+ OB

ala PSCP. Es pot canviar 'ordre dels elements de la llista amb els controls

Es pot publicar un document en estat “Esborrany” accedint al detall B i executant I'accié de publicar.

Es pot cancel-lar la publicacié d’'un document si esta en estat “En publicacié” (esperant el moment
establert de data de publicacid), i retornara a estat “Esborrany”:

Cancel-lar | Accions~

B Cancel-lar publicacié

Es pot despublicar un document publicat al perfil de contractant (estat “Publicat”), accedint al detall i
executant I'opcié “despublicar”, la qual cosa el fa desapareixer de la PSCP (perfil del contractant) i el
retornara a estat Esborrany.

Cancel-lar || Accions~

Despublicar

Es pot esborrar un document de la llista amb la condicié que no estigui ni publicat ni pendent de publicar,
es a dir, només si esta en Esborrany:

Cancellar § Ac

2 Publicar

W Esborrar

Documents especifics

Documents especifics Desar ordre per portal
Declaracié de mitja propi
Estat Data de publicacié Data fi visualitzacié portal Titol Nom de l'arxiu Mida Accions

L3 @ Esborrany doc 2 fitxer de proves buit (2).docx 0B B
& @ Esborrany doc 1 fitxer de proves buit (1).docx 0B B
Contractacié programada @
Estat Data de publicacié Data fi visualitzacié portal Titol Nom de l'arxiu Mida Accions

No hi ha cap document.

Es tracta de dues llistes de documents de les categories especifiques de:
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- Declaracio de mitja propi
- Contractacio programada

A diferéncia dels documents anteriors que no tenen una classificacié o categoria especifica, aquests
documents també sortiran al perfil del contractant a la PSCP, en seccions especifiques del mateix nom.

Les funcionalitats de creacio, ordenacié i publicacié sén idéntiques a les dels documents geneérics.

3.3. Espais de licitacio

Les persones usuaries administradores generals, administradores d’ambit i administradores d’organ de
contractacio tenen accés de consulta als espais de licitacio.

S’explica de forma resumida la funcionalitat, que mostra la informacié dels expedients en mode consulta, i
no es pot modificar. El document de Manual d’editors i validadors recull en detall la operativa de creacio i
edicié d’espais de licitacio.

En accedir a aquesta opci6, 'administrador/a d’drgan veu els espais del seu 6rgan en mode de lectura.
3.3.1.Cerca d’espais de licitacié

Descripcié
Cerca d’'un espai de licitacié per a la seva consulta.

Rols de persones usuaries autoritzades
Administradors/es generals, d’ambit i d’drgan.

Operativa de la Funcionalitat
Acceés des de 'opcid “Espais de licitacio” del menu al panell esquerre:

I & Inici Tasq
Q, Espais de licitacio Espais
Q, Organs de contractacio

Resu
@ Auditoria )
Espais
Registre d'incidencies
A Reg ' Propo!

Es mostra el cercador d’espais:
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Espais de licitacid

Cercador

Paraula clau

Codi d'expedient

Estat Fase de publicacié

Publicat x v
Procediment d'adjudicacié

Selecciona
Tipus de tramitacié

Selecciona

Pressupost de licitacié

Anunci de licitacié

Racionalitzacié de la contractacié

v Selecciona

Tipus d'anul-lacié / Declaracié desert

v Selecciona

Des de £ Fins a

& Netejar camps de cerca

Codi _ Denominacié _ Tipus de
d'expedient

" delcontracte ~ contracte

Subministraments

0000/00 Prova deleina  Serveis
Sobre digital 2.0.

Contracte fictici

obert simplificat  d'Alcarras
ahreuiat

~
Ambit
Selecciona v
Tipus de contracte
v Selecciona v
Tipus de publicacié
- Selecciona -
Eina de presentacid electrdnica d'ofertes
v Selecciona v
Data de publicacié
€ Des de [} Fins [}

Licitacions en termini Publicacions agregades

3.3.2.Consulta del detall d’un espai de licitacié

Descripcié

Consulta del detall d’un espai de licitacio.

Rols Autoritzats

Administradors/es generals, d’ambit i d’organ.

Operativa de la Funcionalitat

Incloure expedients no visibles al gestor de publicacions

oma

Anunci Expedient
. Procediment Organ de . Unitatde Alerta  Consulta  Anunci  de s en S
"~ dadjudicacié ~ contractacié ~ contractacié = futura = preliminar ~ previ ~ licitacié  avaluacié  Adjudicacié & Formalitzacié & E
Dialeg, Departament @ Publicat
competitiu dela
Vicepresidéncia
i d'Economia i
Hisenda
Procediment Ajuntament @ Publicat

Accedint des de la Cerca d’espais de licitacié es mostren les dades del mateix en mode de consulta (no es

pot editar).

Es mostra la fase més avangada o la ultima en ser editada (esborrany).

Adjudicacié

Catala Al Dades especifiques dels lots [l

Data planificada de publicacié Lot 1

Lot2

Sl Dades de lots BAESGHIRS

Dades basiques: 20201030 DXC_FG_TEST_CICLE_LICITACIO_LOTS - 20201030_DXC_FG_TEST_CICLE_LICITACIO_LOTS

Dades

Documents

Recursos

@ Esborrany Informaci6 expedient ~

Per a més detall consultar el Manual d’Gs d’usuaris editors i validadors per una enumeracié dels diferents

conceptes que es poden trobar a cada fase de publicacio, tipus de publicacions i expedients.
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Es pot consultar aixi mateix la informacié relacionada amb els expedients. Comunicats i empreses

interessades:

@ Esborrany

Bl Gestio de comunicats

s Avisos al tauler

e Recursos

e Preguntes

&2 Notificacions

e Llistar notificacions/comunicacions de l'expedient
Gestio licitadors

e Empreses interessades

També és informacio6 de consulta. No es pot modificar.

Es pot visualitzar I’expedient a la PSCP, a on es poden consultar totes les publicacions del mateix a la

manera com es veu en la PSCP.

| I EN Accions = | Informacié expedient =

£ Veure al portal

@ Informacid relativa a I'expedient

Aixi com consultar i descarregar les evidéncies de la publicaci6 en pantalla:

“

| BELNIGENWE Accions~ | Informacié expedient =

£ Veure al portal

@ Informacio relativa a l'expedient
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3.4. Registre d’incidéncies

3.4.1.Consulta de les incidencies que es publiquen a la PSCP

Descripci6

Consulta de la llista d’incidencies que es publiquen a la PSCP.

Rols de persones autoritzades
Administradors/es generals.

Operativa de la Funcionalitat
Accés des de I'opcid “Registre d’incidencies” del menu lateral:

A Inici Registre incidencies

Q, Espais de licitacié Cercador

Q Organs de contractacio Paraula clau Funcior
Selecc

@ puditoria

Momés incidéncies visibles

@ Netejar camps de cerca

A Registre d'incidéncies

El sistema mostra un cercador amb els criteris de paraula clau que es busca en el titol i la descripci6 de la
incidéncia, la categoria o funcionalitat (llista predefinida), I'ambit i un filtre que permet llistar només les que

Aquest document s’ha basat en la plantilla publicada al MQS

son visibles a la PSPC o totes:

Registre incidéncies

Manual d'usuari v1.1

Cercador

Paraula clau

Només incidéncies visibles

& Netejar camps de cerca

Funcionalitat Ambit

Selecciona v Selecciona

Visible
desdel ¢
Titol ¢ Descripcié ¢ Observacions internes ¢ Durada ¢ portal Data ordenaci6 portal i=
as asdf No 15/03/2022 11:18:44.000
21.10.2020 Incidéncia técnica en les  Incidéncia técnica que provoca problemes intermitents per accedir tanta la 21/10/2020 Si 23/10/2020 13:53:44.000
eines de licitacid electronica Plataforma de serveis de contractacié publica com a les eines de licitacié 12:30h-13:30h
electronica
15.10.2020 Incidéncia técnica Incidéncia técnica que provoca problemes intermitents per accedir tant a la 15/10/2020 Si 20/10/2020 09:36:28.000
generalitzada a la Plataformade  Plataforma de serveis de contractacié ptiblica com a les eines de licitacié 18:00 h -
Serveis de Contractacié i al Sobre  electronica. 16/10/2020
Digital 09:30h
13.10.2020 Incidéncia detectada al  El Consorci AOC informa d'incidéncia detectada al servei d'e-NOTUM. Més 13/10/2020 Si 19/10/2020 11:02:42.000
servei d'e-NOTUM informacid a: https://www.aoc.cat/estatserveis/ 10:00 - 11:00 h
06.10.2020 Incidéncia técnica de la  Incidéncia técnica que proveca problemes intermitents per accedir tant a la 06/10/2020 Si 19/10/2020 10:51:58.000
Plataforma de serveis de Plataforma de serveis de contractacio ptiblica com a les eines de licitacié 08:00-10:15h

comtraciacid oiblico

3.4.2.Gestionar una incidéncia

Descripci6

Afegir, consultar, modificar o esborrar una incidéncies.
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Rols de persones autoritzades
Administradors/es generals.

Operativa de la Funcionalitat
Des de la pagina de cerca i consulta d’incidéncies, es pot:

- Consultar una incidéncia clicant al titol d’aquesta.

. s . , N incidénci
- Crear una nova incidéncia amb el bot6

En ambdéds casos es mostra el formulari d’edicié de la incidéncia, alguns dels camps d’Us particular soén:

- Visible: Controla si la incidéncia es pot veure a la PSCP o no.

- Data ordenacié PSCP: Per defecte, la data de creacioé de la incidéncia, es pot modificar per
controlar 'ordenacio a la PSCP. Aquesta data no sera visible publicament.

- L’ambit

- Tipus de funcionalitat afectada o d’origen de la incidéncia

- Observacions internes, és informacio de referencia interna i no és visible a la PSCP.

Registre Incidéncia

Catala
Visible
]

Data ordenacié portal *
20/10/2020 09:36 [

Ambit

Funcionalitat *

Backoffice (Gestid)
Titol *

15.10.2020 Incidéncia técnica generalitzada a la Plataforma de Serveis de Contractacié i al Sobre Digital
Durada

15/10/2020 18:00 h - 16/10/2020 09:30 h

Descripcié

de licitacio electronica.

Observacions internes

Incidencia técnica que provoca problemes intermitents per accedir tant a la Plataforma de serveis de contractacié publica com a les eines

X
e
g
e
A
& -
[scoors e [ o]

Des de la pantalla de consulta i edicié d’'una incidéncia, aquesta es pot esborrar m .
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3.5. Auditoria
3.5.1.Consulta de les accions registrades a la PSCP

Descripci6

Consulta del registre de tracabilitat de les diferents accions en els espais de licitacio i en la gestié de la
PSCP, tant per part de les persones usuaries com per processos interns.

Aquesta informacio 'emplena el sistema automaticament i és només per consulta i report.

Rols de persones autoritzades
Administradors/es generals, administradors d’ambit i rols de suport.

Operativa de la Funcionalitat
Accés des de I'opcidé “Auditoria” del menu lateral:

A& Inici Auditoria
Q, Espais de licitacio Cercador
Q Organs de contractacio Accid Opera
@ Auditoria Seleg

Organ de contractacié
A Registre d'incidéncies

Selecciona

Codi d'expedient Data accié

El sistema mostra un cercador amb els criteris que defineixen un registre d’auditoria:
Auditoria

Cercador ~
Accié Operacié Resultat Usuari

Selecciona Selecciona
()rgan de contractacié Fase de publicacié Expedient (ID) Publicacié (ID)
Selecciona Selecciona

Codi d'expedient Data accié Data finalitzacié

Des de @ Fins @ Desde @ Fins [

& Netejar camps de cerca

Transaccié

3ec6bdd4-f30d-4daz-a082-

66853626004

9e50a394-9aab-42cb-8026-

105c9¢81bfe6

9e50a394-9aab-42cb-8026-

105c9¢81bfe6

9e50a394-9aab-42cb-8026-

105c9¢81hfe6

9e50a394-9aab-42cb-8026-

105c9¢81bfe6

Operacié

Esborrar incidéncia

Cancellar publicacié

Planificar publicacié

Cancellar publicacié

Planificar publicacio

Acci6

S'ha esborrat la incidéncia 70,243,084

S'ha cancellat correctament la publicacié 100,004,322

S'ha planificat correctament la publicacié 100,004,322 per a les
19/11/2022 1

S'ha cancellat correctament la publicacié 100,004,322

S'ha planificat correctament la publicacié 100,004,322 per a les
19/11/20221

8:23:27

8:14:33

Data accié

20/11/2022 20:29:55.289
GMT+01:00

19/11/2022 18:18:41.012
GMT+01:00

19/11/2022 18:18:27.802
GMT+01:00

19/11/2022 18:09:45.369
GMT+01:00

19/11/2022 18:09:33.474
GMT+01:00

Data finalitzacié 1=

20/11/2022 20:29:55.289
GMT+01:00

19/11/2022 18:18:41.012
GMT+01:00

19/11/2022 18:18:27.802
GMT+01:00

19/11/2022 18:09:45.369
GMT+01:00

19/11/2022 18:09:33.474
GMT+01:00

Resultat Publicacio

Correcte

Correcte 100004322

Correcte 100004322

Correcte 100004322

Correcte 100004322

Modificar columnes | R

Es poden reordenar i seleccionar les columnes de la llista d’accions:

Les columnes disponibles son les segients:

PSCP-Manual_administradors
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Modificar columnes X
Disponibles Visibles
Expedient Operacio
Fase publicacio Accio
Codi d'expedient Data accio
Organ de contractacid ) ) Data finalitzacio
<
Transaccio p— Resultat
B
Unitat de contractacié — Publicacié
MNavegador
IP
Usuari

Stack trace

Les operacions soén les categories predefinides de tipus d’accio, i I'accié representa I'esdeveniment
concret.

Alguns dels valors només tenen sentit depenent del tipus d’accié/operacid, i per tant es poden trobar en
blanc.

Descarregar excel

) E || &
La llista filirada d’esdeveniments d’auditoria es pot exportar a un fitxer Excel . . amb les
columnes seleccionades.
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4. Centre d’atencio 'usuari

Per a qualsevol dubte o informacié referent a I'eina, esta a disposicié de les persones usuaries un servei
d’atencio especific. Les dades de contacte sén les seglents:

- En el cas de Departaments i entitats del sector public de la Generalitat de Catalunya,
organismes independents i ens estatuaris, i altres ens, cal contactar amb el SAU TIC:

Adreca de correu electronic:  sau.tic@pautic.gencat.cat.
Assumpte del correu: “Codi 31: PSCP”
Teléfon: 900 82 82 82 + extensi6 31

Portal d’Autoservei TIC per a aquelles entitats que hi estan donades d’alta:

- En el cas d’ens locals i universitaris, cal contactar amb el CAU AOC

Formulari de suport: Enviar una sol-licitud — SUPORT (aoc.cat)

PSCP-Manual_administradors
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5. Recull de les funcionalitats del rol Administrador 6rgan de contractacié

Gestié de persones usuaries i 0rgans de contractacié
Consulta i edicié d’0rgans de contractacio
o Edicié dades generals de I'd0rgan de contractacié
o Edicio dades eLicita
o Publicacié de documents
Cerca d’espais de licitacid
Consulta d’espais de licitacio
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Annex 1: Recomanacions

Camp Hora limit de presentacio6 d'ofertes

Es recomana definir aquesta hora limit dintre de I'horari d'atencié al public del vostre organ de
contractacié. Es la hora per defecte, sempre es pot informar una hora diferent per un expedient en
particular.
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